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UNA MIRADA SOBRE
LOS ESTUDIOS

CULTURALES
latinoamericanos

Ana Carolina Escosteguy

• Como se constituye la perspectiva que privilegia la interseccion en-
/* tre los estudios de comunicaci6n y los estudios culturales en Ameri-
ca Latina? Tratando de responder a esta intenogante, a traves de la ob-
servacion del desarrollo de la investigacion en comunicacion en el teni-
torio latinoamericano, presento una posible version de la formacion de
la perspectiva teohco-metodologica que considera a los medios de co-
municacion como centro de interes dentro del amplio espectro propues-
to por los estudios ctilturales.'.

Otras narrativas podrian ser constmidas si la posicion del investiga-
dor fuese distinta. Por ejemplo, al seguir el camino de los estudios de la
sociologia de la cultura, de la educacion o de la antropologia cultural e
incluso de la literatura, ciertamente, el resultado seria diferente. Con
esto quiero reconocer la parcialidad de esta reconstitucion, en la medida
en que sugiero como contomo especifico Io que se denomino conven-
cionalmente investigacion en comunicacion. Presento, entonces, luia
version parcial y provisional sobre el desarrollo de los estudios culttira-
les latinoamericanos, debido a los limites propuestos y a la reciente
emergencia de los mismos.

Una de las marcas b^sicas de los estudios culturales, tomados estos
como un proyecto mas amplio, es la importancia dada al contexto donde
ocurre la acci6n social, el foco localizado e historicamente especifico, la
atencion dada a las especificidades y particularidades articuladas a una
coyuntura historica determinada, produciendo entonces una teoria sus-
tentada en las diferencias culturales. De esta forma, los estudios cultura-
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les en America Latina, asi como los de Australia, los de Estados Unidos
y los de Gran Bretafia, entre otros, tambien tienen su desarrollo singular.

El proposito aqui, es destacar estas particularidades y cotistruir un
marco donde puede ser localizado un analisis cultural especifico de la
comunicacion y, tambien, sus origenes. De forma general, mi inteneion
es rastrear la evolucion de los estudios culturales en America Latina y
delinear tendencias, reconociendo que ciertos trabajos e investigaciones
pueden no ajustarse perfectamente dentro de ellas. Al "mapear" los es-
tudios culturales latinoamericanos que tienen su foco central en los me-
dios de comunicacion, se identifica la interseccion entre estudios de co-
municacion y estudios culturales. Tal conexion es presentada en la se-
gunda parte de este texto.

A pesar de que existen singularidades en los estudios culturales lati-
noamericanos, es necesaho declarar que se observan afmidades entre un
cuerpo te6rico-metodol6gico de anilisis cultural que emerge en los afios
80 en el contexto particular latinoamericano y un proyecto academico-
intelectual que germina en Inglaterra, al final de los aflos 50, el que lue-
go va expandiendose. Esto ayuda a esclarecer posiciones asumidas por
intelectuales latinoamericanos,^ permitiendo mostrar su contribuci6n
paitictilar a los impasses, cuestionamientos y criticas al desarrollo de los
estudios culturales.

Delante de una cierta resistencia en definirse como practicantes de
estudios culturales, es solo en los aftos 90 y de forma todavia bastante
timida, que tmos pocos investigadores de America Latina comienzan a
identificarse con esta perspectiva (por ejemplo, Garcia Canclini, citado
por Muiphy, 1997) o a ser identificados por otros autores (ver O'Con-
nor, 1991; Fox, 1997; Larsen, 1995 y 1996; LuU, 1998; y Lopez, 1998).
Si el recelo es que esas afmidades descaractehcen la independencia y
aiitonomia de la perspectiva latinoamericana, se afirma que, al contrario,
estas revelan integracion y sintonia con un movimiento teohco mayor y
un dialogo fmctifero con lo que ocurre mas alia de las fronteras del te-
rritorio latinoamericano. Sin que esto indique vasallaje o xenofobia de
America Latina hacia las modas teodcas de las metnSpolis europeas y
norteamericanas.

Aunque no se pretenda un "mapeo" exhaustivo de los estudios cul-
turales latinoamericanos, es impoitante destacar las contdbuciones de
por lo menos dos analistas en la fomiacidn de esa tradicion en este sue-
lo: Jesus Martin-Baibero y Nestor Garcia Canclini. A partir de investi-
gaciones usualmente insertas en el campo de estudios de comunicacion
y cultura, ambos autores tratan de comprender los procesos politico-cul-
turales contemporaneos a la luz del desorden cultural producido por las
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narrativas y discursos mediaticos. En la tercera seccion de este trabajo,
seran resefiadas esas contribuciones.

Los estudios culturales latinoamericanos han intentado dar cuenta de
diversos fenomenos, tanto culturales como politicos, a partir del estudio
de las relaciones entre comunicacion y cultura. No obstante, considero
pertinente apuntar algunas caracteristicas que los estudios de recepcion
asumieron en el contexto latinoamericano en la medida en que compo-
nen la problematica de investigacion empirica que mas ha contribuido a
la configuracion de los estudios culturales en nuestro tenitoho. Por esta
razon, trazo tambien algunos comentarios sobre los estudios de recep-
cion.

Una narrativa latinoamericana

Para mostrar las afinidades entre una produccion te6rica latinoamerica-
na y el campo de los estudios culturales, asumo el camino de identificar
la emergencia de estos en America Latina en relacion al desarroUo de la
investigacion en comunicacion en un determinado contexto histohco,
apuntando incluso las disciplinas que mas contribuyen a su constituci6n.

De forma general, los estudios culturales toman como punto de parti-
da el analisis de formas culturales contemporaneas en un determinado
estado del capitalismo, formulando respuestas particulares a la insercion
de las industrias culturales en la vida cotidiana. Este tipo de analisis que
comienza a ser implementado en Inglaterra a fines de los afios 50, se en-
cuentra en America Latina en los 80.

A su vez, a partir de mediados de los 80, la configuracion de la in-
vestigacion en comunicacion revela nitidas senales de cambios. Estos
no solo tienen su origen en desplazamientos intemos del propio campo,
sino tambien en im movimiento mas amplio de las ciencias sociales
como un todo. Prirrcipalmente, el debate sobre la modemidad, el hoh-
zonte marxista vigente en los afios 70 y el tema de la globalizacion,
obligaron a repensar la trama teorica vigente.

De modo especial, interesa destacar en terminos de teorias circulan-
tes en el campo intelectual, el pasaje de un marxismo determinista hacia
un marxismo de corte gramsciano. En el primero era imperativo expli-
car y analizar los conflictos a traves de una linica contradiccion: la dife-
rencia de clase. Esto impedia pensar en la pluralidad de matrices cultu-
rales 0 la diversidad cultural. La flexibilizacion de esa logica mediante
la influencia de la reflexion de Antonio Gramsci, permitio el rediseflo
en las relaciones entre cultura y clase social. Tanto el sentido de la cul-
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tura como el de la politica pasan a ser redefmidos, permitiendo (re) des-
cubrir las culturas populares y la constituci6n de identidades diversas.

La influencia gramsciana repercute en los desplazamientos que ocu-
rren en los estudios de comunicacioa A partir de los 80, el campo de la
comunicacion intenta seguir lo que esta ocuniendo en los movimientos
sociales y en la dinamica cultural mas amplia, abriendo la investigacion
hacia las transformaciones de la experiencia social (Martin-Baibero,
1992). Este dpo de analisis trae la marca de multi/interdisciplinareidad o
el sentimiento de que una linica disciplina no da cuenta de la compleji-
dad del momento en foco.

Aunque pueda ser dicho que, desde su inicio, los estudios de los me-
dios masivos hayan tenido una inflexion multi o interdisciplinaria, la
propuesta constmida por los estudios culturales es singular. Esa tradi-
cion propone una mirada interdisciplinaria que entiende los procesos
culturales como interdependientes y no como un fenomeno aislado,
como usualmente es la practica de tratamiento de la mayoria de las dis-
ciplinas. Esa inteidependencia caracteriza una relacion dinamica con
otras esferas, principalmente, con la estmctura o los procesos producti-
vos.

El interes central es percibir las intersecciones entre las estructuras
sociales y las formas y practicas culturales. Asi, el analisis de los me-
dios de comunicacion bajo el pdsma de los estudios culturales, en Ame-
rica Latina, es visto en cuanto comunicacion, pero en relacion a la cultu-
ra y a los procesos politicos, esto es, como parte de la problematica del
poder y la hegemonia. De alii la razon de observar los procesos de co-
municacion con una referencia en las ciencias sociales, constituyendo
luia vertiente de los estudios culturales con fuerte atencion en la base
social de Ios procesos culturales.

Este trazo no impidio, no obstante, que el locus donde surgieron los
estudios culturales latinoamericanos ftiera el ambiente academico. Pero
incluso alii su espacio es relativamente precado en comparacion con el
rapido proceso de institucionalizacion que octirrio en Inglaterra y, sobre
todo, en los Estados Unidos. Aqui, estos sobreviven como una tenden-
cia dentro de un departamento academico a traves de posturas aisladas o
de un colectivo de investigadores; otras veces como linea de investiga-
cion de programas de posgrado o incluso como proyectos de investiga-
cion interdisciplinaria.

Aunque la vertiente latinoamericana de los estudios ctilturales haya
emergido y se haya localizado preferentemente en el ambito academico,
siuge entrelazada con un movimiento coyuntural de redemocratizacion
de la sociedad y observacion intensa de la accion de los movimientos
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sociales de la epoca. Las profundas alteraciones que estaban ocurriendo
en la din^mica social en Ios 70, atrajeion la mirada de Ios intelectuales
que individualmente han elaboiado analisis criticos sobre la vida social
y cultural contemporanea. Es ese tipo de enganche politico el que se da
en Ios estudios culturales latinoamericanos.

Entretanto, no existe una fonna de accidn politica unificada entie sus
cultores, esto es, un proyecto politico preciso.

La intersecci6n entre estudios de
coinunicaci6n y estudios cutturales

A continuadon rescato las piincipales tendencias de investigacion en
comunicacion rcgistradas en im pasado reciente. Mis observaciones se
testringen a aquellas maicas que conectan Ios estudios de comunicacion
y Ios estudios culturales, contribuyendo a la constitucion de esa ultima
perspectiva en America Latina.

En un balance sintetico de la investigacion en comunicacion en Ame-
rica Latina, surgen como maicadoras cuatro grandes areas de analisis:
influencia de la politica economica intemacional en el desarrollo cultu-
ral dependiente; politicas de Ios medios de comunicacion y, sobre todo,
la democratizacion de la comunicacion; comunicacion popular/altemati-
va como base para la democratizacion de la comiuiicacion; papel de Ios
medios masivos en la transformacion de las culturas nacionales (por
ejemplo. White, 1989; Fox, 1997; Lopes, 1990).

Las ties primeras marcan un periodo mas o menos defmido entre
1970 e inicio de Ios 80. En estas tendencias, la pauta es dada por la teo-
ria de la dependencia que influencio fuertemente la investigacion en co-
municacion en America Latina. La cuarta problematica pasa a ser cen-
tral a partir de mediados de Ios 80. Es, sobre todo, en esta ultima donde
se constituye el abordaje de Ios estudios culturales.

Algunas alteraciones del contexto socio-politico-economico que to-
man forma en la decada de Ios 70, contribuyen para que surja la tenden-
cia de analisis del papel de Ios medios en la transformacion de las cultu-
ras nacionales. Frente a una nueva coyuntura politica y cultural,'* fue ne-
cesario abandonar una concepcion de dominacion entendida solamente
como mera estrategia de imposicion cultural que desconoda Ios modos
de apropiacion y resignificacion de Ios mensajes hegemonicos, esto es,
Ios usos que Ios diversos grupos sociales hacen de Ios medios y de Ios
productos masivos. De esta forma, la investigacion centrada en Ja teoria
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de la dependencia cultural y lectura ideologica de los mensajes de los
medios de comunicacion paso a ser profimdamente cuestionada.

Un factor que contribuyo de forma imperativa a la reevaluacion de
los modelos de analisis fue la atencion que merecio la efervescencia del
medio social latinoamericano. Se expandieron movimientos sociaies
que llevaron adelante luchas contra la represion y la discriminacion y,
tambien, movilizaciones de los sectores populares de la sociedad que lu-
chaban por la apropiacion de bienes y servicios y presionaban al sistema
politico para que atendiera sus demandas sociaies.' Ambos politizaron
asuntos que antes se consideraban privados, introduciendo una serie de
cambios en la vida cotidiana de las personas. Esto es, entraron en escena
intereses que extrapolaban el mundo estricto del trabajo, despertando
otras dimensiones de la cultura.

La emergencia de esos nuevos actores involucrados en diferentes
movimientos sociaies puso en jaque a la cultura politica tradicional. El
reconocimiento de tales experiencias colectivas, que incluian practicas
de la vida cotidiana e intereses situados en un campo mas vasto que el
de la produccion, renovaron el ambito de lo politico.

En sintesis, una combinacion de factores propicio condiciones para
la emergencia de los estudios culturales en America Latina. Por un lado,
eventos propios a los contomos de las naciones Aa efervescencia social,
la consohdacion de los mercados culturales y, tambien, el desarrollo de
algunas industhas culturales regionales (principalmente, la brasileiia y
la mexicana) que extrapolaron las fronteras nacionales- contribuyeron a
la formacion de esa perspectiva. Por otro, la situacion intemacional, esto
es, el proceso de globalizaci6n y sus efectos en las esferas economica,
politica y cultural, tambien, ejercio influencia. Es en la convergencia del
proceso de globalizacion con el movimiento de intensa transformacion
de la arena politica local que germina una valorizacion diferente de lo
que puede ser considerado como cultural.

Esas mismas fuerzas problematizaron la idea de dominacion, vigente
hasta el momento, y reohentaron la discusion sobre las culturas nacio-
nales y sobre el tema de la identidad de America Latina. Es en ese con-
texto social e intelectual de crisis del ambito de la Naci6n, de la identi-
dad y de paradigmas, en especial aquellos fundamentados en "grandes
nairativas", que emerge esa nueva valoracion de lo cultural. Tal despla-
zamiento repercute en toda America Latina, resguardadas las particula-
ridades de cada nacion. De todas formas, es dentro de ese espectro que
se inicia la configuracion de una mirada que ve la comunicacion en la
cultura y se asocia a los estudios culturales.
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Los estudios culturales reconocen la capacidad de los sujetos sociales
de manifestar diferentes practicas simbolicas situadas en un detennina-
do contexto historico. Esto significa desplazar la idea de cultura del am-
bito estricto de la reproduccion hacia una posicion donde la accion so-
cial es considerada de suma importancia.

En America Latina, fue la expedencia de lo popular la piotagonista
de la emergencia de los estudios culturales. Por este motivo, el objeto
preferencial de estudio de esa perspectiva se concentra en el espacio de
lo popular, de las practicas de la vida cotidiana, fuertemente relacionado
con las relaciones de poder y connotacion politica. Esa es una de las
marcas del proceso latinoamericano que se revela en su bies social, dis-
ciplinahamente evidenciado en el triangulo comunicaci6n, sociologia,
antropologia.^

Aunque la perspectiva de los estudios culturales, en America Latina,
establezca relaciones con otras disciplinas (por ejemplo, historia), el ob-
jetivo aqui es demarcar sus diferencias en relacion a la formacion y
constitucion de otras trayectorias regionales. Al contrario de otras ver-
tientes que establecieron una ftierte relacion, por ejemplo, con analisis
de texto y otras disciplinas, los latinoamericanos intentan, en un primer
momento, generar competencias pertinentes al cambio social. O sea, se
observa una tendencia socio-politica en los estudios culturales percibida
no solo en el momento inicial, sino todavia con algunas repercusiones,
aunque los lazos politicos vengan atenuandose.

En suma, el clima propicio para la emergencia de los estudios cultu-
rales se da en el pasaje de los afios 70 hacia los 80. Pero es en la decada
de los 80 que esas posiciones disputan espacios y van a afirmarse como
una propuesta viable para comprender el papel de los medios, la cultura
popular y su relacion con el proceso de constitucion de identidades, asi
como de todos esos elementos con las fuerzas de globalizacion y deste-
rritorializacion. En ese mismo periodo existe todavia un clima bastante
politizado donde intelectuales manifiestan sus preocupaciones e intentan
ejercer un papel politico en relacion al debate de la ideiitidad latinoame-
ricana y de las culturas nacionales. Poco a poco, un cierto desencanto
con la actuacion de los gobiemos democraticos, el debilitamiento del
papel del Estado delante del avance acelerado del neoliberalismo, la
perdida del poder del Estado-Naci6n y su incapacidad para administrar
la desigualdad social creciente, asi como para tratar de la heterogenei-
dad cultural, van debilitando tales lazos politicos.
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Dos trayectorias intelectuales en foco

Diversos autorcs latinoamericanos pueden ser asociados a una tradicion
latinoamericana de estudios culturales, aunque conozcan poco, desco-
nozcan o critiquen, sobre todo, la veitiente britanica o norteamedcana
de estudios culturales. A pesar de la diversidad de enfoques y del desa-
rrollo desigual teorico-metodologico, todos configuran un pensamiento
politico cultural que indaga sobre el lugar que ocupan las actividades re-
lacionadas con los medios de comunicacion en la comprension del cam-
po cultural contemporaneo (Lopez, 1998). Aqui, destaco apenas dos de
estos analistas, pues sus reflexiones son las que han tenido m^or difu-
si6n, particularmente en los llamados estudios de comunicacion y cultu-
ra de la ultima decada, en los aiios 90. Mas alia de esto, sus analisis
ejemplifican tambien una reodentacion actual en las agendas de la in-
vestigacion politico-cultural.

Pensar la comunicacion a paitir de la cultura, programa de investiga-
cion elaborado por Jesus Martin-Baibero, presupone no centralizar la
observacion en los medios en si mismos, sino abdr el analisis hacia las
mediaciones. De forma genedca, significa desplazar los procesos comu-
nicativos hacia el denso y ambiguo espacio de la expedencia de los su-
jetos, localizada en contextos socio-histodcos particulares. En sintesis,
el desarrollo de ima teoda de las mediacior^s implico un distanciamien-
to de concepciones de comunicacion medio-centradas. Tal contdbucion
tiene ya su reconocida importancia en Amedca Latina.

Sin embargo, en textos postedores a De los medios a las mediacio-
nes (1987), la reflexion de Martin-Baibero (por ejemplo, 1997,1998) se
rcvela escindida entre permanecer en el campo de la modemidad o aliar-
se a determinadas posiciones post-modemas. El punto donde esta ten-
sion es mas visible esta relacionado con su analisis sobre la cdsis del es-
pacio publico y, a su vez, de lo politico.

La esfera piiblica correspondera iundamentalmente al espacio con-
trolado por los medios de comunicacion de masas. Esa nueva logica que
dge el espacio publico trae consigo profundas consecuencias para la
comprension de lo que es la politica. Consecuentemente, la politica es
vaciada de contenidos sustantivos para tomarse rehen de la forma de co-
municacion de los medios. En palabras de Martin-Baibero, ese proceso
revela la cdsis de lo politico como dimension fundamental de la vida
social: la espectacularizaci6n de la politica le retira substancia, transfor-
mandola en "gesto dramatico".'

A la luz de las tesis post-modemas, Martin-Barbero teje un panorama
de la desorganizacion cultural producida, pdncipalmente, por la hege-
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monia del campo audiovisual. En el analisis presentado, la mediatiza-
cion de la politica convirtio a los sujetos en espectadores, siendo que los
discursos mediaticos que circulan, substituyen toda posibilidad de ac-
cion e intervencion.

Sin embargo, el autor cuestiona la validez de una postura desencanta-
da y pesimista, reafiraiando que la critica debe tener como eje esencial
la explicacion del mundo contemporaneo con el objetivo de transfor-
marlo. No obstante, esto suena apenas como luia declaracion de princi-
pios, pues prevalece la mirada que detecta el papel protagonico de los
medios, sobre todo de la television, en el desoiden cultural vigente. La
experiencia televisiva es privatizada, consagrando la desagregacion so-
cial y la atomizacion, y disolviendo la ciudadania en demandas indivi-
duales (Martin-Baibero, 1997,1998).

De los piiblicos de cine a las audiendas de television el desplazamiento
senala una profunda trEmsformacion: la pluralidad social sometida a la
logica de la desagregacion hace de la diferencia una mera estrategia de
rating. Y, no representada en la politica, la fragmentaci6n de la ciudadania
es tomada a cargo por el mercado: jes de ese cambio que la television
constituye la principal mediacion! (1998: 60).

Es exactamente en este punto que los analisis de Martin-Baibero y de
Garcia CancUni pueden ser vistos como convergentes.

Pero, en primer lugar, es necesario reconocer que la nocion de hibri-
dismo cultural de Garcia Canclini erosiona el modelo binario de pensar
a traves de oposiciones como tradicional versus modemo, popular ver-
sus masivo, extranjero versus local, entre otras formulas, que caracteh-
zaron el desarrollo de la investigacion latinoamericana. Tal concepcion
conthbuye a pensar menos esquematicamente nuestra realidad y para
evitar reduccionismos disciplinarios.

En contrapartida, en Consumidores e cidadaos (1995), se observa un
desplazamiento en direccion a la importancia del mercado y su poder en
la estructuracion y constitucion de las identidades. Al revisar la nocion
de ciudadania, ampliandola hasta abarcar el consumo, Garcia Canclini
reconoce que, en los afios 90, se vivencia la disolucion de los espacios
piiblicos de negociacion o de la esfera piiblica como ambito de partici-
pacion popular. Este proceso va intensificandose cada vez mas y agra-
vandose en la medida en que las industhas culturales substituyen las in-
teracciones directas por las mediatizaciones electronicas.

Bajo la aparente convocatoria de la ciudadania como contrapeso al
impacto de las relaciones neoliberales de mercado, la resonancia de la
propuesta de Garcia Canclini parece convocar mucho mas al consumi-
dor que al ciudadano. En esa direccion, la critica del autor se conecta
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con el proyecto de hegemonia cultural del mercado. Asi, pasa a ser ine-
vitable que la importancia asumida por el consumo en el contexto de
configuracion de identidades diversas, revele una convergencia teorica
con las tesis de la "soberania del consumidor" y del "libre mercado" -
fundadoras de la economia neoclasica y, desde el punto de vista de la
teoria politica contemporanea, de la democracia liberal.

Parece, entonces, que el caracter que proclamaba el colectivo dentro
del ambito de la ciudadania fiie sustituido, en la reflexion de Garcia
Canclini, por demandas individuates, en fm, por la libertad personal e
individual. Puede decirse, tambien, que la libertad del hommus econo-
micus se impone en el escenario politico, siendo solo a la hora de esco-
ger, esto es, de las elecciones, o de vivir minimamente la democracia,
donde hay una reconciliacion con la politica. No obstante, esta en tal
contexto es limitada, pues es transformada en apenas un "mercado de
opciones" (Bonillay Garcia, 1994).

Lo que las actuales reflexiones de estos dos analistas revelan, es una
conexion problematica entre comunicacion-politica-cultura y comunica-
cion-economia-cultuia, que corre el riesgo de ser asociada con tesis que
adscriben el reinado del mercado. El desafio es pensar si las transforma-
ciones que estan ocurriendo en Ios modos tradicionales de repre-
sentacion -entre ellos, el Estado, Ios partidos politicos, las posiciones de
clase- en vez de significar la disolucion de lo politico, no estarian indi-
cando su reconstitucion en un espacio en otros moldes, donde principal-
mente Ios movimientos sociales, la politica de las identidades y las for-
mas de democracia participativa tienen papel esencial. Si existe esa po-
sibilidad, tales demandas se constituirian en acciones colectivas, reve-
lando la posibilidad de existencia de accion e intervencion social en la
gestion politica y cultural de la sociedad.

Los estudios de recepdon

Seguidamente, considero algunas particularidades sobre uno de Ios ob-
jetos de estudio de Ios estudios culturales en America Latina. Es, sobre
todo, dentro de la tematica de las culturas populares que comienzan a
ser desarroUados Ios estudios de recepcion de Ios medios de comunica-
cion a partir de mediados de 1980.*̂  Los estudios de recepcion junto con
Ios estudios de consumo cultural, configuran hasta el momento el prin-
cipal punto de desarrollo de Ios estudios culturales latinoamericanos.

Diferentes abordajes de la recepcion y del consumo cultural se en-
cuentran en discusion. Entre ellas se destacan: la perspectiva de Ios usos
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sociales de los medios de comunicacion,^ el enfoque integral de la au-
diencia'° y el trabajo desarrollado sobre el consumo cultural, sea este
visto a traves de una vision mas amplia de cultura' ^ como aquel relacio-
nado con los procesos de constitucion e hibridacion de las identida-
des.'^ Aclaro que la tentativa de sintetizar el espacio preferencial de los
estudios culturales en America Latina, no impUca desconocer las hete-
iogeneidades teoricas existentes entre cada uno de esos enfoques empi-
rico-teoricos.'

En relacion a los estudios de recepcion latinoamericanos, me gustaria
observar que estos se detienen en la investigacion empirica de la audien-
cia y, en especial, de la television. A diferencia de lo que ocurrio en el
contexto anglo-americano, ese campo de investigacion empirica no se
desplazo de modo gradual desde analisis basados estrictamente en los
textos hacia im enfoque mas contextualista. O sea, analisis basados ex-
clusivamente en el texto no fueron utilizados para mostrar el potencial
de lecturas de "resistencia" o "de oposicion" intemas al mismo, cons-
truyendo el pasaje hacia la investigacion del receptor y de alii hacia la
importancia del contexto de la recepcion.

En America Latina, la investigaci6n en comimicacion de los anos 70
y parte de los 80 difundia una concepcion reproductivista de cultura.
Esto no propicio un ambiente para el florecimiento de una vision menos
maniqueista sobre los textos populates, o sea, los contenidos de las in-
dustrias culturales.

La cultura era, basicamente, ideologia. Entonces no habia ninguna especi-
ficidad en el ambito de la comunicacion. Estudiar procesos de comunica-
cion era estudiar procesos de reproduccion. No habia ninguna especificidad
conceptual ni historica en los procesos de comunicaci6n
(Maitin-Barbero, 1995:149).

Sin embargo, distanci^dose tanto del modelo fimcionalista como de
esa visi6n reproductivista de la cultura, Martin-Barbero (1978) se es-
fiierza por artictilar el analisis teorico al imperativo de las condiciones
hist6ricas particulares de America Latina. Aunque anclado en teorias de
lenguaje y situado en la frontera del campo del estnicturalismo y del
analisis semiologico para pensar la practica comunicativa, condenara la
omision de las condiciones de produccion en las teorias dominantes del
periodo, esto es, de las condiciones historicas de domiracion, en la ten-
tativa de exphcar los procesos de comunicacioa

(....) lo importante es no perder de vista el caracter historico y estructural
de los procesos, que la dimension ideologica de los mensajes es uniceimente
legible desde 6stos, y que tanto esa dimensi6n como la trama mercantil de
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los "medios" hay que mirarla siempre articulada a las condiciones de
produccion de una existencia dominada" (Martin-Barbero, 1978:14).

El desafio, en aquel momento, estaba relacionado con la enunciacion,
explicitando la importancia del lenguaje. Lenguaje que permea y se pro-
longa a traves del proceso comunicativo, disimulando los rastros de la
dominacion. Sin embargo, esa afirmacion es tambien una ruptura con
otra nocion de lenguaje que desconecta el signo de los lugares de su
produccion, que dificulta restablecer las relaciones del texto con su con-
texto historico. En fin, la reflexion de Martin-Barbero perseguia com-
prender como se inscribia el conflicto en la produccion de los discursos.

Con esta reflexion me giistaria indicar que a traves de esos cuestiona-
mientos de Martin-Barbero (1978) se abria ima perspectiva de analisis
que podria haber sido implementada en una transicion entre el analisis
del texto y el del receptor. No obstante, fue fundamentalmente De los
medios a las mediaciones (1987) el que realmente fecund6 los estudios
de recepcion latinoamericanos en una vertiente mucho mas contextua-
lista. Esto es, las teorias dominantes de los afios 70 e inicios de los 80
fimdamentaron analisis concentrados en el texto, pero no permitieron
visualizar la posibilidad de otras lecturas de los mensajes que no fiiesen
las sugeridas por los significados dominantes que estnicturaban su sen-
tido. Asi, influenciados, sobre todo en un primer momento, por la obra
seminal de Martin-Baibero (1987), los estudios de recepcion, a partir de
mediados de los 80, descubrieron y celebraron un sujeto-receptor que
resignificaba los mensajes mediaticos, identificando sus negociaciones
y resistencias a la logica de los medios.

Metodologicamente, tales investigaciones adoptaron una perspectiva
cualitativa, optando en general por entrevistas en profundidad con im
pequeflo niimero de entrevistados e incluyendo, a veces, observacidn
participante. Esto cre6 un ambiente propicio para la concentracion de
los an^sis en los relatos propios de los receptores. De forma implicita,
esos estudios manifestaron, principalmente en los 80 e inicio de los 90,
una critica contundente al instrumental semiologico.

La adopcion de la etnografia como principal estrategia metodol6gica
en los estudios de recepcion, obtuvo fuerte y rapida adhesi6a Y con fre-
cuencia dirigio esas investigaciones hacia un cierto 6nfasis descriptivo,
privilegiando la evidencia empirica. No obstante, han surgido reciente-
mente algimas reflexiones metodologicas sobre las implicancias de la
opci6n etnografica en los analisis de audiencia (ver Guedes, 1998 y
Paula, 1998).

A grosso modo, puede identificarse actualmente una tendencia de in-
vestigacion referente a las multiples formas por las cuales nuestras pro-
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pias identidades estan siendo constituidas a traves del consimio mediati-
co. Y es exactamente en esta constitucion de los sujetos a traves de los
procesos de recepcion y consumo que hoy se nota otra diferenciacion
importante de la investigacion latinoamedcana. Al contrado de otras
trayectodas donde el encuentro entre estudios culturales y feminismo
adquiere especial importancia desde el inicio del desarrollo de los estu-
dios de recepcion, esto no se obseiva en Amedca Latina, aunque exista
una preocupacion en focalizar asuntos en tomo a la mujer.

Los estudios de recepcion latinoamedcanos dan especial atencion a
la espectadora, pdncipalmente, a la de television (ver, por ejemplo, le-
vantamiento de McAnany y La Pastina, 1994). En general, se ha pdvile-
giado a la mujer adulta de los sectores populares, dejando de lado a la
joven, al publico femenino infantil y de la tercera edad (Chades,
1996:42). Algunas de esas investigaciones escogen intencionalmente a
la mujer como a su informante principal, otras, ni tanto. No obstante,
esos temas en tomo a la preferencia "casual" o "deliberada" por la re-
ceptora, no parecen haber merecido atencion, ni han sido investigadas
las razones para tal composicion de las muestras. Aun asi, esas investi-
gaciones permitieron conocer el universo cultural de la mujer, revelando
el contexto en el cual reciben los mensajes mediaticos y cuales son los
usos que hacen de esas narrativas dentro de su vida coddiana.

La impresion es que esas investigaciones toman a la mujer como va-
dable de g^neio, o sea, apenas como un indicador mas entre los indices
socio-economico, de edad y etnia (cuando este ultimo es incorporado).
La condicion femenina no tiene sentido estructural en la articulacion de
la sociedad, no tiene un significado social concreto a nivel de la estruc-
turacion social, por ello, no merece destacarse en el ambito teodco, no
es problematizada ni tiene densidad teodca.^^ La impresion es que no
existe una inflexion feminista en los estudios culturales latinoamedca-
nos que, aqui, estan en cuestion.*^
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Comentarios finales

En el actual contexto latinoamericano, puede observarse una atencion
creciente hacia la tematica de las identidades y, especialmente, al papel
ejercido por los medios de comunicacion en su estructuracion. La ten-
dencia general que se esboza, dentro del ambito de los estudios cultura-
les, aborda la constitucion de identidades y representaciones donde el
poder es entendido casi exclusivamente como una funcion de manipula-
cion simbolica. A paitir de ese punto de vista, los diferentes grupos so-
ciales y sus identidades pasan a ser vistos mas como resultado del con-
sumo simbolico, debilitandose los lazos con los procesos productivos.
La nocion de cultura, a su vez, tambien se desprende de los procesos
productivos y tiende a ser encarada esthctamente como simb61ica.

Si pensar la cultura, hoy, presupone veila en cuanto una realidad que
trasciende los limites del Estado-Nacion y se inserta dentro del proceso
de globalizacion, tal premisa solo tendra validez si permite comprender
el vinculo entre produccion simbolica y base economica. En caso con-
trario, puede transformarse en mera mitificacion. Riesgo semejante
existe en la investigacion de la temitica de las identidades. Recolectar
datos sobre la diversidad de identidades existentes tiende a constituir el
mundo en t^rminos de identidades tan particulares que facilita desembo-
car en un nivel de analisis muy localizado y domestico. Y nuevamente
desentrelazado de la trama social, de la estructuracion general de la so-
ciedad.

El tema de la relacion, en formaciones sociales especificas, entre
pricticas culturales y otras practicas particulares, eso es, la relacion en-
tre lo cultural y lo economico, lo politico y las instancias ideologicas
que caractehzo un desplazamiento teorico fundamental en la constitu-
cion de la tradicion de los estudios culturales, se toma asi problematica
en el actual desarrollo de los estudios ctilturales latinoamericanos.

Junto a esto, se observa un avance de la idea de descredito en el pa-
pel propositivo del intelectual. Dos de los analistas que mas han influen-
ciado la configuracion de los estudios culturales latinoamericanos -Je-
sus Martin-Barbero y Nestor Garcia Canclini- revelan sefiales en esa di-
reccion. Lo que se puede perder a traves de ese proceso es aquella mar-
ca inicial de la reflexion latinoamericana de pensar el cambio social.

Y mas un presupuesto esencial para los estudios culturales es puesto
en jaque en la actualidad: la creencia en la accion social. Si los estudios
culturales se caracterizaron por constituir una perspectiva que enfatizaba
la actividad himiana y, hoy, tal capacidad es puesta en duda, Ios analisis
contemporaneos pueden estar indicando el inicio de un proceso de des-
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politizacion de los estudios culturales en el contexto latinoamericano.
En caso de que esa tendencia se concretice, una vez mas podra ser iden-
tificada la articulacion de la propuesta latinoamericana con un movi-
miento mas general de los estudios culturales, pues ese debate ya consti-
tuye la agenda de discusiones intemacionales de ese campo de estudios.

En suma, la tentativa emprendida en este "mapeo" no fue constmir
una historia definitiva o una genealogia de los estudios culturales en
America Latina, sino trazar los contomos de la identidad latinoamerica-
na de los estudios culturales a partir de xm punto de vista que reivindica
la asociacion entre los estudios de comunicacion y los estudios cultura-
les.
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1. No pretendo, aqui, discutir donde surgieron 'realmente' los estudios cultura-
les, cudles son sus origenes o si existe una unica historia de los mismos.
Se parte del presupuesto que esa perspectiva puede ser, particularmente,
identificada con el trabajo desarrollado a partir del Centre for Contempo-
rary Cultural Studies -CCCS, fimdado en 1964, en Birmingham- Ingla-
terra.

2. Entre algunos de esos intelectuales estan: Jesus Martin-Barbero, N6stor Gar-
cia Canclini, Jorge A. Gonzalez, Rossana Reguillo (Mexico); Beatriz
Sarlo, Oscar Landi, Anibal Ford (Argentina); Jose Joaquin Brunner, Gui-
llermo Simkel (Chile); Renato Ortiz, Heloisa Buarque de Hollanda (Bra-
sil).

3. No tengo ninguna pretension de mostrar como se configura el area en el me-
dio universitario, pues esto imphcaria un esfuerzo de otro tipo. El objeti-
vo es enfatizar las relaciones entre la emergencia de la perspectiva de los
estudios culturales y ese ambiente. Sin embargo, es importante mencio-
nar la tentativa de Ted Striphas (1998) de identificar programas, departa-
mentos, instituciones, etc., que se asocian de alguna forma con los estu-
dios culturales. En esta lista se encuentra apenas la mencion del Progra-
ma Avanzado de Cultura Contempor^ea (Universidad Federal de Rio de
Janeiro - Brasil) en todo el territorio latinoamericano, aunque el autor ad-
mita la no exhaustividad de este levantamiento.

4. A nivel regional, la represion desencadenada por los gobiemos militares que
proliferaron en aquella epoca en America Latina y la posterior articula-
ci6n de la sociedad civil en el combate al autoritarismo y, a nivel intema-
cional, el propio momento hist6rico y el movimiento del campo intelec-
tual en lo que se refiere a las formas de pensar la cultura, corroyeron la
hegemonia de las teorias dominantes en la investigacion en comunica-
ci6n.

5. Asociaciones comunitarias, clubes de madres y j6venes, comunidades ecle-
siasticas de base, movimientos en defensa de la vivienda, del medio am-
biente, de los derechos humanos, el movimiento feminista, el negro y
otros de existencia bien localizada, hicieron que el campo de las reivindi-
caciones se ampliase. La novedad de estas luchas populares se revelo en
el ambito de lo socio-politico al componer un cuadro de luchas por el de-
recho de oiganizacion y de participacion. Ver Cardoso, Ruth 1985: "So-
ciedade civil e medios de comunica9ao no Bmsil". In Melo, Jose Mar-
ques de (org) Comunicagao e transifao democrdtica, Porto Alegre, Mer-
cado Aberto; tambien, Canclini, (1985).

6. En terminos de disciplinas, en su primer momento de formacion, los estudios
culturales br i t^cos se caracterizaron por el encuentro entre la cdtica li-
teraria, la sociologia y la historia.
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7. Anotaciones de la autora en el seminario presentado por Martin-Barbero en la
Escola de Comunica^oes e Artes, ECAAJSP, Sao Paulo - Brasil, agosto
de 1997.

8. Aqui me refiero especialmente a los estudios de recepcion influidos por el
programa de investigacion de Martin-Barbero y de Garcia Canclini.

9. Esta propuesta es concebida por Jesus Martin-Barbero, quien redirecciona la
problematica de la comunicacion hacia la cultura, modificando la com-
prensi6n de la primera. La comunicacion asume el sentido de practicas
sociales donde el receptor es considerado im productor de sentidos y lo
cotidiano, el espacio primordial de investigacion.

10. Esta perspectiva es desairollada por Guillermo Orozco. El punto de partida
del autor se concentra en un analisis crltico del "modelo de los efectos",
ya que este tipo de investigacion sobre el impacto de los medios de co-
municacion no dndio respuestas explicadvas sobre el fenomeno. Inserto
en una perspectiva cdtica, Orozco suscribe el principio de que la recep-
cion no se reduce al momento de la exposici6n a los medios, pero trans-
curre a lo largo de un proceso donde intervienen diversas mediaciones.
Por esta razon, su objetivo es proponer una estrategia metodologica para
investigar esas mediaciones. Es necesario resaltar que su propuesta centra
la atencion en el papel de la escuela, la familia y de la television, apun-
tando hacia el compromiso del autor con la investigacion de la recepci6n
de los medios y la educaci6n de los receptores. De esa forma, el contexto
es la educacion para los medios, siendo a partir de alii que se establece el
foco en el receptor.

11. Me refiero especialmente a las investigaciones del grupo Programa Cultura
de la Universidad de Colima en Mexico, y su desdoblamiento en otras in-
vestigaciones. El modelo de analisis concebido, principalmente, por Jor-
ge A. Gonzalez, "considera la cultura como una arena de confrontacion
de los mas diversos 'frentes culturales', cada cual disputando el consenti-
miento/aprobacion y reconocimiento de su identidad cultural por otros
frentes" (Jacks, 1996:46).

12. En esta vertiente, identifico, principalmente, las formulaciones de Garcia
Canclini. El consumo cultural es visto en cuanto espacio fundamental en
la constituci6n de la identidad cultural de los sujetos. Para 61, es posible
defmir la particularidad del consumo cultural como el conjunto de proce-
sos de apropiacion y usos de productos donde el valor simbolico prevale-
ce sobre el valor de uso y cambio o, por lo menos, donde estos ultimos
estan subordinados a la dimension simb61ica.

13. En este sentido, veanse los analisis de Lopes (1993), Sousa (1996), Orozco
(1997)y Jacks (1993,1996).

14. Algunos levantamientos, reaUzados en los afios 90, pueden servir para ilus-
trar la situacion donde la mujer se toma un elemento clave de la investi-
gacion, aunque esta opci6n no este encaminada a partir de una perspecti-
va de genero y, tambien, para mostrar la dificultad de introducir el tema
de genero en la agenda de los estudios de recepcion. En el primer caso, al
analizar el estado de investigacion sobre television y familia, Guadarra-
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ma (1997) cita, por ejemplo, la investigaci6n de Renero (1995) focaliza-
da en las "madres de familia" vistas como el agente social de mayor
peso en el ambito domestico y, por esta razon, intermediadas influyentes
en la recepcion televisiva de sus hijos; de Llano (1992) que concluye que
el genero y la generacion son factores clave en el consumo televisivo; de
Segura (1992) donde el 92% de sus informantes son mujeres "duetias de
casa", pues se postulo la centralidad del papel de la mujer en el hogar,
convirtiendola en la espectadora mejor infonnada sobre los habitos y ru-
tinas de los miembros de su familia. La segunda situacion es ejemplifica-
da a traves de consulta a los levaiitamientos de Jacks et al (1996) y Faus-
to et al (1994) donde son pocas las menciones -observados los titulos y
abstracts- en esa direccion. Por ultimo, el estudio de Jacks (1999) que
rastreo siete anos de actuacion -de 1990 a 1997- del grupo de trabajo
Comunicacion y Recepcion de la INTERCOM -Sociedade Brasileira de
Estudos Interdisciplinares da Comunica^ao- donde no se encontro nirigu-
tia referencia en los titulos de los trabajos en relacion a la mujer o al ge.-
nero. Este ultimo dato es respecto a la investigacion de recepci6n en Bra-
sil.

15. Considero que este tema -la ausencia de una discusion sobre la mujer en el
contexto de los estudios de recepci6n en Amedca Latina- merece una in-
vestigacion cuidadosa y acuciosa. Esto exigiria extrapolar el campo de la
comunicacion y sumergirse en los estudios de la mujer, de genero y de
desairollo de la discusion feminista en America Latina. No es el caso de
estas observaciones, que son fmto apenas de la lectura de investigaciones
que tienen en la mujer la informante primordial -'el receptor'- pero se
eximen de tratarla en el contexto citado. No obstante, prefiero comentarla
aunque sea de forma esquematica, para poner el problema en pauta.

16. Ver las observaciones de Yiidice, 1993; y de Garcia Canclini en su entrevis-
ta a Murphy, 1997, que adscdben la misma observacion de inexistencia
de una perspectiva feminista en los estudios culturales latinoamedcanos.
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